CBiz

Creative Business Solutions

Software de gestion gastrondmica

SOFTRESTAURANT 6.0

Punto de venta, control de inventario y soporte técnico

Software especializado para establecimientos gastronomicos
que se adapta al funcionamiento de la mayoria de los
restaurantes, bares, pubs, cafeterias, entre otros.

* Optimice su proceso de venta
* Controle sus inventarios P
* Capacitacion especializada y soporte técnico post venta
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SOFTRESTAURANT 6 72011

SoftRestaurant es un software para la toma de pedidos, administracion de plententa y

gestién de inventariosgesarrollado especialmente para restaurantes, bams)s, pizzerias y
otros tipos de establecimientos gastronémicos. Permite manejar distintoeedores,venta

rapida, despacho a domicilio y muchas funciones mas que le permitirdn destinaerspo a

analizar la informacion y no a recopilarla.

El sistema est disefiado para facilitar la operacion y la administracioned&blecimientos
gastronémicos como restaurantes, pubs, bares, fuentes de sadios entre otros. Se compone
de tres mddulos interdependientes: administién, punto de venta y comandero, lasiales se
explican en mayor detalle en las paginas siguientes.

En Chile SoftRestaurant se encuentra instalado en mas de 200 establecimientos a lo largo de todo
el pais, lo cual avala su correcto funcionamiento. Cuando se trabaja fuera de horariodrde ofic
como la mayoria de los restaurantes, resulta fundamental contar con soporte técnico las 24 horas.
Nuestra empresa brinda este y otros servicios para resolver cualquier inconveniente que pudiera
surgir.

CBIZ S.A. es distribuidor oficial de SoftRestduga Chile y sencuentra certificada por S@E8sde
julio del 2008en cuanto al cumplimiento de la norma chilena 2909 (Nch2909) del Instituto
Nacional de Normalizacion (INN) cuyo objetivonesjorar la calidad del servicio al cliente.

Por estas razoneSoftRestaurant es la mejor eleccion para quienes desean controlar su negocio
gastronémico a un costo accesible.

Esperando que esta informacion sea de su agrado,
Saluda atentamente,

César Mora Delgado

CBIZ S.A.
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DESCRIPCION DEL SISTEMA

El software se copone de tres modulos interdependientes:

1 Modulo de administraciénen este médulo se encuentran disponibles todas las funciones
gue permiten configurar la operacion del resto de los modulos. Permite a los duefios
definir distintos perfiles de usuarios pararmitir a sus empleados acceder a las funciones
gue ellos definan, como reportes, definicién de recetas de productos, movimientos de
inventarios, entre muchas otras.

1 Modulo de punto de ventaen este modulo se encuentran disponibles todas las funciones
que requiere un cajero para controlar el flujo de informacion de los meseros y clientes.
Desde la apertura del turno, pasando por la toma de pedidos y las distintas opciones de
facturacion, el cajero puede manejar todas las operaciones que se requiereagiaar
el proceso de atencion al cliente.

1 Modulo para meseroseste médulo que se puede instalar para agilizar el ingreso de los
pedidos al sistema, ya que permite que los meseros ingresen directamente los pedidos de
los clientes, liberando al cajero dete trabajo. Se recomienda principalmente para locales
con un alto trafico de clientes. Se puede configurar para que los meseros solo puedan
ingresar los pedidos, como también para que realicen el proceso completo de venta,
incluso imprimiendo las cuentday pagandolas.
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Moédulo de Administracion
(Administradores y duefios)

L] SOFT RESTAURANT 6.1.0 - CBIZ S.A. LICENCIA DEMOSTRATIVA PROHIBIDA SU VENTA - USUARIO: ADMIN I [EI\EH—VJ
Configuracion Edicion Catalogos Caja Ventas Operaciones Almacen Consultas Reportes Seguridad Mantenimiento  Ayuda
[ T 0 g ——— = ——— ST n > 1
# Productos-0801 COCA COLA =]
| ropos) [+ =;] a % N ~ x ‘t
] Clave Grupo Descripcion Precio - s S Da;:w % E:EJ\' Ea et |
2602 26 CAFE EXPRESS CHICO $1,000.00 il - i
2603 26 CAFE EXPRESS GRANDE $1,200.00 Puntos para monedero electronico |
i 1 EAEIRIN St Receta H Almacen para ventas H Precios de promacién / Monitor de produccion ‘
1705 17 CAIPIROSKA $2,900.00]
0302 e CALAMAR APANADO $0.00 Principal / Imagen / Varios I Comentarios de preparacién / Paquete H Producto compuesto
0601 06 CALDILLO DE CONGRIO $0.00] G 08 | BEBIDAS
0306 03 CAMARDN APANADD $0.00 ]
CAMO1 03 CAMARONES ECUATORIANDS AL PIL PIL $6.000.00|| | || Subgupe: (sin subgrpo)
1410 14 CASA LAPOSTOLLE CLASICO C.S. $6,930.00 ‘_ Clave: 0801
1420 14 CASA LAPOSTOLLE CLASICO MERLOT $6,990.00( |~ Desciipcion: COCA COLA
1503 15 CASA LAPOSTOLLE CLASICO S.B. $6,930.00 ‘ -
1501 15 CASA LAPOSTOLLE CUVEE ALEXANDER CHARDONNAY|  $13gs000] — | | P& s
1405 14 CASA LAPOSTOLLE CUVEE ALEXANDRE C.S. $13,930.00 Frecio sinimp.: i $1,008.40
1514 15 CASA SILVA GRAN RESERVA SECRETO V.M. VIOGNIER $7.290.00 Producto excento de impuestos
1431 14 CASA SILVA LOLOL GRAN RESERVA SYRAH $7.290,00) 1A 19,00 %
1427 14 CaSA SILVA LOS LINGUES GRAN RESERYA CARMENER $7.290.00] : 57
Area de impresion: | 1 BARRA
1437 14 CASA SILVA QUINTA GENERACION ENSAMBLAJES T. $10,800.00
1411 14 CASA SILVA RESERVACS. $5,690.00 Imégen producto y botén punta de venta Vista previa en FOS
1428 14 CASA SILVA RESERVA CARMENERE $5,690.00 Nombre corto para botdn:
1432 14 CASA SILVA RESERVA SYRAH $5,690.00
1517 15 CASA SILvA SYRAH CARMENERE ROSE $5,690.00
1515 15 CASA SILVA VIDGNIER (375 CC) $2,290.00
0701 07 CELESTINOS CON MANJAR $2,500.00
2704 27 CHACARERO $2,500.00 i &
0106 ] CHORITOS CON PEBRE $0.00 Opoiones varias 7
2902 o CHORRILLANA $2,500.00 Nofactsable
0304 03 CHUPE DE MARISCOS $4,800.00 PLU. 0
1727 17 CLAVO OXIDADO $4,500.00) Precio abietta:
1916 13 CLAVO OXIDADOD $4,000.00 Suspendido: | NO
0801 08 COCA COLA $1,200.00 .
0802 08 COCA COLA LIGHT $1,300.00 Afecta comensales en servicio répido Genera cargo adicional: |0 * %
0812 08 COCA COLA LIMOS $1,500.00 — Comisiones |
0803 08 COCA COLA ZERO $1,200.00) _ Comisién para mesero: 0.00 %
]« ) - 4
 ADMINTSTRACION [ESTACION.CESARPC [NOM [ NS [CAFS 04082010 [1743

Las principales funcionalidades del médulo de administracion son:

1 Catalogos:
o0 Productos (precios, descripciones, recetas, etc)
Datos de meseros y repartidores
Base de datos de clientédatos de contacto, cumpleafios, etc)
Comisionistas
Bodegas ilimitadas (principal, cocina, barra, etc)
Conceptos de movimientos

O OO0 oo
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o Proveedores (datos de contacto, facturacion y crédito)
0 Insumos (separados en insumos comprados y de elaboracion propia)

1 Manejode inventarios y bodegas:

Compras (ingreso de facturas por proveedor, manejo de pagos, etc)
Generacion de 6rdenes de compra en base a stock

Envio de 6rdenes de compra por emalil

Movimientos de productos (entre distintos tipos de bodegas)
Movimientos de insmos

Captura de inventario fisico

Traspasos entre bodegas

Produccién de insumos propios (insumos elaborados)
Manejo de desperdicios

Explosién de insumos

O OO O0OO0OOO0OOOoODOo

1 Proveedores:
0 Saldos por proveedor
o Abonos a compras
o0 Consultas de abonos

1 Reportes:

0 Punto de Venta:

A Productos vendidos (con detalle de costos y utilidad)
Productos vendidos por mesero o repartidor

Ventas por mesero o repartidor

Propinas por mesero (separadas por forma de pago)
Comandas (detalles de pedidos)

Comisiones

Descuentos

Cancelaciones de producto®frdetalle de motivos)
Boletas

Facturas

Ventas a domicilio/comedor

Ventas detalladas por cliente

Tiempo de repartidores

DD DD D D D> D

o0 Administracion:
A Catélogos
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Impresién de cartas

Cumplearios de clientes

Méaximos y promedios de ventas
Cortes de caja

Acumulados de venta emsual y anual
Ventas por semana y hora
Ocupacion del comedor

Pdliza contable

Gastos

T I T T T T T T I

o Costos:
A Insumos consumidos
A Costo diario/semanal
A Variaciones de costos por producto

0 Inventarios:
A Existencias
A Movimientos
A Kardex

Recetas:
A Productos
A Insumos elaborados

(@]

(@]

Cientas por cobrar:
A Saldos
A Movimientos

(@]

Cuentas por pagar:
A Saldos por proveedor
A Pagos a proveedores

o

Compras:
A Compras por proveedor
A Compras por producto

1 Seguridad:
o Perfil administrador
o Perfil adaptable
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T Mantencion de base de datos:
0 Respaldo de datos
0 Recupeacion de datos

i Consultas rapidas:
o Gastos
Monitor de ventas
Cortes de cajX (parcial) ¥ (diario)
Turnos abiertos
Cuentas
Retiros y depdsitos de efectivo
0 Reimpresion de boletas pagadas
1 Configuracion:
o Datos de la empresa
Impuesto IVA
Solicitud de contradia para eventos especiales
Horarios de cajas
Simbolo de moneda
Bodegas y productos de venta
Imagen de fondo
Estaciones y terminales
Areas del restaurant
Areas de impresion de comandas
Formas de pago
Folios de boletas
Encuestas
Asignacién masiva de comenitas de preparacion predeterminados
Aumento de precios masivo
Contabilidad:
Catalogo de cuentas contables
Configuracion de departamentos de venta
Asignacion de cuentas contables a conceptos
Promociones
Horarios de promociones
Promociones en precio
Promociores de descuentos
Configuracion del formato de boletas, cuentas y comandas
Configuracion del formatde las facturas

O OO0 0o

O OO 0000000000000 0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOo
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Moédulo de Punto de Venta
(Cajeros)

9

e l&ﬁ
=

L

| RETROCEDER

SEPARADOR DE
PRECIOS PRODUCTO

]

AREA:!Z [+] oBs: |

DESCRIPCION DESC. IMPORTE ~
1.000 COCACOLA

AVANZAR

SUBTOTAL:
||
curnmgey | MONEDERO: —
|__ESPERA | pescyENTO: 0.0000 % oy =
M| | wevestos: sieis0] | ReTRoceDER

.

CARGO: $0.00 1 1 ] ]
>
TOTAL: $1.200.00

CODIGO BARRA

AVANZAR

Las principales funcionalidades del médulo de punto de venta son:

1 Configuracion:
o0 Estaciones, impresas y gavetas de dinero
o Imagen de fondo

1 Caja:
0 Apertura de turno con fondo predeterminado o manual de saldo inicial
o Cierre de turnaia ciegas con reporte detallado y/o resumido de los movimientos
para que el cajero solo declare cuanto tiene ytemga quehacer arqueo de caja
o Propinas del turno
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0 Retiros y depositos de caja
0 Corte de caja X (parcial) y Z (diario)
o0 Cambio de formas de pago deentas

 Ventas:
o Ingreso de pedidos en comedor, a domicilio y de mesén
Pago agrupado de cuentas de comedor
Generacion déacturas
Cuentas por cobrar
Cancelar boletas ya pagadas
Enviar mensajes a areas de impresion

O O O oo

1 Comandas:
0 Asignacion de folios a meseros
o Consultay liberacion de folios

1 Repartidores:
0 Asignacién y despacho de repartidores
o0 Pago agrupado de pedidos

1 Ingreso @& pedidos:

o Apertura de cuentas
Asignacién de mesas, meseros y repartidores
Monitorea de cuentas abiertas y pendientes de pago
Captura de productos en interfaz amigable
Cancelacién de productos
Asignacion de clientes
Cambios de mesas
Cambios de meseros
Jun@r mesas
Traspaso de productos a otras mesas
Generacion de cuentas separadas
Aplicacion de descuento general a la cuenta
Aplicacion de descuentos especificos a productos
Impresién de detalle de consumo/cuenta
Pago de cuenta
Reapertura de cuentas

O OO O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0oOO0OOo
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Moédulo Gmandero
(Meseros)

Las principales funcionalidades del médulo de garzones son:

1 Configuracion:
o0 Estaciones e impresoras.
o Imagen de fondo

1 Ingreso de pedidos:
o Apertura de cuentas

Asignacién de mesas, meseros y repartidores
Monitorea de cuentas abiertas y pdientes de pago
Captura de productos en interfaz amigable
Cancelacién de productos
Asignacion de clientes
Cambios de mesas
Cambios de meseros
Juntar mesas
Traspaso de productos a otras mesas
Generacion de cuentas separadas
Aplicacion de
descuento genera la
cuenta
o Aplicacion de

descuentos especificos

a productos
0 Impresion de detalle de

consumo/cuenta
o Pago de cuenta
0 Reapertura de cuentas

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOoOOoOOo
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